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Abertura
SOBRE A INSTITUI(;AO

Educacao Tecnoldgica, Inteligente e Eficiente

O Instituto de Ensino Profissionalizante e Técnico (INEPROTEC) é uma instituicdo de
ensino que valoriza o poder da educagao e seu potencial de transformacao.

Nascemos da missao de levar educagao de qualidade para realmente impactar a vida
dos nossos alunos. Acreditamos muito que a educacéao € a chave para a mudancga.

Nosso propdsito parte do principio de que a educacéo transforma vidas. Por isso,
nossa base € a inovagao que, aliada a educacao, resulta na formagao de alunos de grande
expressividade e impacto para a sociedade. Aqui no INEPROTEC, o casamento entre
tecnologia, didatica e interatividade é realmente levado a sério e todos os dias otimizado
para constante e continua evolugéo.

Missao

A nossa missao € ser simbolo de qualidade, ser referéncia na area educacional
presencial e a distancia, oferecendo e proporcionando 0 acesso e permanéncia a cursos
técnicos, desenvolvendo e potencializando o talento dos estudantes, tornando-os, assim,
profissionais de sucesso e cidadaos responsaveis e capazes de atuar como agentes de
mudancga na sociedade.

Visao

O INEPROTEC visa ser um instituto de ensino profissionalizante e técnico com
reconhecimento nacional, comprometido com a qualidade e exceléncia de seus cursos,
tragando pontes para oportunidades de sucesso, tornando-se, assim, objeto de desejo para

os estudantes.

Valores
Ciente das qualificagbes exigidas pelo mercado de trabalho, o INEPROTEC tem uma
visdo que prioriza a valorizagao de cursos essenciais e pouco ofertados para profissionais

gue buscam sempre a atualizagao e especializagdo em sua area de atuacao.

SOBRE O CURSO
O curso TECNICO EM TELECOMUNICACOES pertence ao Eixo Tecnolégico de
INFORMACAO E COMUNICACAO.
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Vejamos algumas informagdes importantes sobre o curso TECNICO EM
TELECOMUNICACOES relacionados ao perfil profissional de concluso e suas
habilidades, quesitos fundamentais para atuagao, campo de atuacgéo e, também algumas
sugestdes interessantes para continuagao dos estudos optando por Especializagcbes

Técnicas e/ou Cursos de Graduagao.

Perfil profissional de conclusao e suas habilidades

e Participar na elaboracgao de projetos de telecomunicacgoes.

e Instalar, testar e realizar manutencdes preventivas e corretivas em sistemas de
telecomunicacoées.

e Configurar equipamentos nas areas de telefonia, transmissao e redes de
comunicacao.

e Supervisionar tecnicamente processos e servigos de telecomunicacgdes.

e Elaborar documentacio técnica.

e Prestar assisténcia técnica aos clientes.

e Realizar programacéao de softwares especificos para equipamentos de
telecomunicacoes.

e Participar na elaboracdo da documentacao técnica.

Quesitos fundamentais para atuagao
Conhecimentos e saberes relacionados aos processos técnicos de telecomunicagao
cabeada ou de transmissao/trafego de dados maoveis, bem como as boas praticas de

comunicacgao e de lideranga de equipes.

Campo de atuacao
e Empresas de telefonia fixa e movel.
e Empresas de radiodifusao.
e Industrias de telecomunicagao.
e Agéncias reguladoras.
e Provedores de acesso a redes.

e Empresas de prestacéo de servicos.
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Sugestoes para Especializagao Técnica

e Especializagao Técnica em TV Digital.
e Especializagdo Técnica em Sistemas de Comunicagao Moével.

e Especializacdo Técnica em Convergéncia Digital.
Sugestoes para Cursos de Graduagao

e Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Telecomunicagoes.

e Curso Superior de Tecnologia em Redes de Telecomunicagdes.

e Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunicagdes.
e Curso Superior de Tecnologia em Telematica.

e Bacharelado em Engenharia de Telecomunicagdes.

e Bacharelado em Engenharia Elétrica.

SOBRE O MATERIAL

Os nossos materiais de estudos sao elaborados pensando no perfil de nossos cursistas,
contendo uma estruturacdo simples e clara, possibilitando uma leitura dindmica e com
volume de informacdes e conteudos considerados basicos, mas fundamentais e essenciais
para o desenvolvimento de cada disciplina. Lembrando que nossas apostilas nao séo os

Unicos meios de estudo.

Elas, juntamente com as videoaulas e outras midias complementares, compdem os varios
recursos midiaticos que sao disponibilizados por nossa Instituicdo, afim de proporcionar

subsidios suficientes a todos, no processo de ensino-aprendizagem durante o curso.
Divisao do Conteudo
Este material esta estruturado em trés partes:

1) ABERTURA.
2) BASE TEORICA.
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3) SESSOES ESPECIAIS.

Parte 1 - ABERTURA
= Sobre a Instituicdo.
= Sobre o Curso.

=  Sobre o Material.

Parte 2 - BASE TEORICA
= Conceitos.
= Observagdes.

= Exemplos.

Parte 3 - SESSOES ESPECIAIS
= Mapa de Estudo.
= Sintese Direta.

=  Momento Quiz.

Boxes

Além dessas trés partes, no desenvolvimento da BASE TEORICA temos alguns BOXES

interessantes, com intuito de tornar a leitura mais agradavel, mesclando um estudo mais

profundo e tedrico com pausas pontuais atrativas, deixando a leitura do todo “mais leve” e

interativa.

Os BOXES séao:

» VOCE SABIA?

% pesquisa.

Sao informagdes complementares contextualizadas com a base tedrica,

contendo curiosidades que despertam a imaginagdo e incentivam a

e PAUSA PARA REFLETIR...
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Um momento especial para descansar a mente do estudo teodrico,
conduzindo o cursista a levar seus pensamentos para uma frase,
mensagem ou indagagao subjetiva que leve a uma reflexao pessoal e

motivacional para o seu cotidiano.

= SE LIGA NA CHARADA!

Se trata de um momento descontraido da leitura, com a apresentagao de
enigmas e indagacdes divertidas que favorecem nao so a interagdo, mas
também o pensamento e raciocinio l6gico, podendo ser visto como um

desafio para o leitor.




Base Teodrica

INTRODUCAO

A histéria das comunicagdes é tdo antiga quanto a humanidade, pois desde sempre o ser
humano sentiu necessidade de comunicar-se rapidamente com outras pessoas além do
alcance da voz e visdo. Os primeiros meétodos de comunicagdo utilizados eram
essencialmente telegraficos (escrita a distédncia), uma vez que empregavam sinais
codificados como por exemplo batidas de tambor, sinais de fumaga, reflexos de luz, fogo.

Foi somente no século 19 que se iniciou o estudo cientifico dos sons falados. Em 1876
aconteceu a invengao do telefone. A palavra telefone deriva da composigcao de duas palavras
gregas tele + phonos, onde tele significa distancia e phonos significa fala (voz). Na atualidade
a palavra telefone embute no seu significado o uso de ondas eletromagnéticas (radio, luz,
eletricidade) para a transmissdo da voz a distancia.

Vivemos numa época em que percebemos um avango tecnolégico impar nas
telecomunicacdes. Sao inumeros os diferentes sistemas existentes e nesse material vamos
aprender um pouco mais sobre eles.

A telefonia evoluiu significativamente desde a sua invencdo, passando de sistemas
analdgicos a sistemas digitais, com a introdugdo de tecnologias como a comutagao de
circuitos, a comutacéo de pacotes e a tecnologia digital. Ela desempenha um papel crucial
na comunicagao, permitindo que pessoas se conectem a longas distancias e facilitando a
comunicagado em diversas areas, como negocios, servigos publicos e relagdes pessoais.

Atelefonia € uma area do conhecimento que se preocupa com a transmisséo de voz e outros
sons através de redes de telecomunicacgoes, utilizando diferentes tecnologias e sistemas
para facilitar a comunicacgao entre pessoas distantes.

HISTORIA DA TELEFONIA

Telefonia fixa

O telefone foi criado pelo cientista norte-americano de origem escocesa Alexander Graham
Bell (1847-1922).

TELEFONIA | - TECNICO EM TELECOMUNICAGOES
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Foi ele quem registrou a primeira patente de invengdo em margo de 1876, horas antes de
outro estudioso, Elisha Gray. O registro deu inicio a uma das mais longas batalhas judiciais
por patentes da histéria.

Figura 1: Evolugé&o do telefone.

Origem e histoéria

Aiinvencao do telefone teria ocorrido de maneira acidental, para aperfeigoar as transmissoes
do telégrafo, que tém conceitos estruturais muito semelhantes.

Ao telégrafo, contudo, era possivel a transmissao de apenas uma mensagem por vez. Tendo
bons conhecimentos de musica, Graham Bell percebeu a possibilidade de transmitir mais de
uma mensagem ao longo do mesmo fio de uma s6 vez na concepgao de "telégrafo multiplo”.

Este ndo era um conceito novo. Outros tentaram, mas foi o norte-americano quem conseguiu
esse progresso e utilizou a eletricidade para conduzir a voz humana.

As experiéncias foram apoiadas por um auxiliar, Thomas Watson, o primeiro a ouvir uma voz
humana pelo dispositivo denominado telefone em junho de 1875.

As pesquisas posteriores tinham como objetivo o desenvolvimento de uma membrana para
transformar o som em corrente e reproduzi-lo novamente no outro lado.



O sucesso foi marcado em 10 de margo de 1876. As primeiras palavras transmitidas por
Graham Bell foram: "Senhor Watson, venha ca. Preciso falar com o senhor", apés um
acidente no laboratorio.

No ano seguinte, Graham Bell fundou a Companhia Telefénica Bell que se tornou,
posteriormente, a American Telephone & Telegraph, a maior companhia telefénica do
mundo.

Houve pelo menos 600 agdes movidas por Gray na justica norte-americana reivindicando a
invencéao do telefone. Bell ganhou todas.

Evolugao do telefone

Linha do tempo do telefone
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Figura 2: Evolugé&o do telefone.

Na “figura 2”, podemos ver a evolugao do telefone desde sua criagao no final do século XIX.
Quase 20 anos depois da invengdo de Graham Bell, Landell de Moura realiza a primeira
transmissao de voz em telefonia sem fio.
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Em 1978 no Japéo foi ativada a telefonia moével de celular. No Brasil, 20 anos depois, em
1998, aconteceu a ativagéo dos primeiros celulares em Sao Paulo. Hoje em dia, os telefones
moveis sao objetos indispensaveis na vida da sociedade moderna.

Figura 3: Evolugéo dos celulares.

Historia do Telefone no Brasil

A primeira linha telefénica instalada no Brasil aconteceu por ordem o imperador Dom Pedro
Il em 1877. A linha interligava o Palacio da Quinta da Boa Vista as casas ministeriais. A
empresa responsavel pelo trabalho era a Western and Brazilian Telegraph.

Quem foi Graham Bell

Figura 4: Alexander Graham Bell.
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Alexander Graham Bell nasceu dia 3 de margo de 1847 em Edimburgo, na Escécia. Dedicou

grande parte de sua vida a encontrar um meio de transformar o som em energia e efetuar
sua transmisséo por um fio.

Curioso notar que a vida de Graham Bell esteve marcada pela presenca de pessoas surdas.
Sua mée e sua esposa tinham deficiéncia auditiva. Como a mae era surda, ele aprendeu
muito cedo a linguagem de sinais. Graham tinha dois irmaos que morreram de tuberculose.
Apds a morte de seus irmaos, em 1870, ele e seus pais emigraram para o Canada.

O conhecimento fez dele professor de uma escola para surdos em Boston, onde chegou em
1871. Foi no estabelecimento que ele conheceu a mulher, Mabel Hubbard, com quem teve
quatro filhos. O cientista faleceu em 2 de agosto de 1922.

\IOCE) VOCE SABIA?

i Dia 10 de margo é comemorado o Dia do Telefone. A data faz referéncia ao
registro da primeira patente realizada por Graham Bell.

SE LIGA NA CHARADA!

PERGUNTA:

Um homem se sentou em cima de um cachorro. Qual o nome do filme?

RESPOSTA:

“Sento em um” dalmata.

Telefonia movel

Quando surgiu a telefonia movel, a ideia era criar um sistema que fosse capaz de efetuar
uma comunicacao eficiente, facil e mobil entre dois telefones que n&o dispunham de fios. O
primeiro aparelho da histéria a ser considerado moével, foi desenvolvido pela empresa
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Ericsson, em 1956, pesando cerca de 40 quilos, onde era carregado dentro de porta malas
de carros, era o Ericsson MTA — Mobile Telephony A.

Figura 5: Ericsson MTA.

Estudos mais aprofundados de aprimoramento dessa tecnologia comegaram a serem feitos
em 1947, mas como na época a tecnologia era precaria, os estudiosos nao tiveram muitos
resultados, e praticamente limitaram-se a teoria.

Pode-se dizer que a verdadeira historia da telefonia mével comegou em 1973, pois, foi neste
ano que foi realizada a primeira chamada entre um telefone moével e um telefone fixo, feita
pelo pesquisador da Motorola, Martin Copper. Esse acontecimento (mesmo ndo sendo muito
conhecido) marcou o mundo, pois ali estava a prova de que as teorias de 1947 estavam no
caminho certo, e que iriam revolucionar sobremaneira a tecnologia telefonica.

Entre os anos de 1947 e 1973, varios fabricantes decidiram investir em estudos e testes de
telefones moveis, mas a Motorola foi a primeira empresa que foi capaz de expor um aparelho
funcionando, por ser um protétipo, ndo foi comercializado. O primeiro modelo a circular
comercialmente nos Estados Unidos foi o Motorola DynaTAC 8000x (ainda que em outros
paises ja existissem aparelhos de outras marcas) no ano de 1983 (dez anos mais tarde do
primeiro teste feito).

Podemos classificar a histéria da telefonia moével em trés fases: Primeira Geragao (1G);
Segundas Geragdes (2G; 2,5G; 2,75G); Terceira Geracgao (3G) e Quarta Geragéao (4G)
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No principio (por volta da década de 1920), tinha-se a comunicagdo sem fio realizada por
meétodos analdgicos, onde se podem citar os radios telefones utilizados por militares, no
entanto, esses sistemas de comunicacdo dispunham apenas do modo de comunicagao
simplex (num unico sentido).

Mais tarde, em 1969, essa tecnologia foi aprimorada com a criagdo de outras, como o
Servigo de Telefonia Movel Aperfeicoada (IMTS — Improved Mobile Telephone System), que
utilizava do modo de comunicagéao half-duplex (tipo de operagao onde o transmissor/receptor
consegue transmitir e receber informagdes, porém, ndo simultaneamente).

Primeira Geragao (1G)

O padrao 1G surgiu no inicio da década de 80, onde, nessa mesma década surgem
aparelhos ainda demasiados grandes para serem considerados portateis (visto que no inicio
pesavam cerca de 1kg e eram transportados e utilizados dentro de automdveis), e com
precos absurdos, o que fazia com que nem todo mundo pudesse usufruir de tal tecnologia.

D |
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Figura 6: Dynatac 8000X.

O principal padrao utilizado na fase 1G, era o chamado Sistema de Telefonia Mobvel
Avancada (AMPS - Advanced Mobile Phone System), que era provido do modo de
comunicacgao full-duplex. Os diferentes padrdes do 1G variavam de acordo com o pais em
que eram implantados, por exemplo, assim como os Estados Unidos, o Brasil seguiu o
padrao AMPS.
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O AMPS atua na faixa de 800MHz com uma banda de 50MHz, que se divide em duas

operadoras (Banda A e Banda B).

Enlace reverso — diregdo MS - ERB
A’ A B A B’
824
825 835 845 846,5 849
< 25 MHz 4
Enlace direto — diregao ERB - MS
A’ A B A B'
869
870 880 890 891,5 894
— 25 MHz —

Figura 7: Alocagéo de frequéncias no espectro para o padréo AMPS.

Os celulares da primeira geragao contavam com padrdes analdgicos, enviando informacdes
sobre ondas, que provocava oscilagao na voz em virtude das interferéncias e uma qualidade
de ligagao que se alterava. Na 1G eram encontrados aparelhos empregava um sistema de
modulagao em frequéncia, e utilizavam a tecnologia FDMA, que é a tecnologia de acesso

multiplo utilizada nos aparelhos 1G.

Mas com a evolugdo dos sistemas de comunicagao, foi-se reduzindo o tamanho dos
aparelhos, e consequentemente, aumentando a quantidade de fungdes nos mesmos. A
tecnologia 1G ja n&o é mais utilizada na maioria dos paises. Com o passar do tempo ela foi
sendo substituida gradativamente pela segunda geragdo, que possibilitou o inicio de
servigos basicos da troca de dados, como os torpedos.

Segunda Geragao (2G)

s



TELEFONIA | - TECNICO EM TELECOMUNICAGOES

A fase 2G comeca no final da década de 80 e inicio da década de 90, esta fase se ramifica
em trés periodos: 2G, 2,5G e 2,75G.

Antes, os aparelhos celulares limitavam-se apenas ao servigo de voz, incluindo aquelas
fungdes basicas do telefone como, por exemplo, a agenda eletrénica. Ja na fase 2G, em
1993, foi possivel o envio de mensagens pelo Servico de Mensagem Curta (SMS - Short
Message Service), que era um sistema capaz de mandar um texto com aproximadamente
255 caracteres pra outro celular, onde em grande parte das vezes era cobrada pelas
operadoras uma taxa para o envio; cores (inicialmente em escalas de cinza, depois displays
com 64 mil cores, e mais tarde com até 256 mil cores); e mais adiante, em 2004, o Servigo
de Mensagem Multimidia (MMS - Multimedia Message System), que diferente da SMS, o
MMS veio para envio de textos maiores juntamente com toda uma parte de midia como, por
exemplo: fotos, videos, musicas. Essa nova geragao de celulares também possui camera
para imagem e video, e internet.

E interessante ressaltar que nessa fase da telefonia mével, foi desenvolvido um servico que
provesse servicos a internet de forma equivalente a um navegador comum de um
computador, porém, é necessario dizer que a versao de internet desses celulares da fase
2G, nao oferecia um servigo, onde, a interface da pagina acessada era igual a de um
computador, mas podia ser visualizada de forma reduzida e com poucos detalhes, utilizando
o Protocolo para Aplicagdes sem fio (WAP - Wireless Aplication Protocol - Protocolo para
Aplicagao sem Fio).

Nos Estados Unidos da América tinha-se a preocupacédo da capacidade suportada pelos
sistemas celulares, enquanto que na Europa existia a necessidade de uniformizar o sistema
para o Mercado Comum Europeu (MCE). Para aumentar a capacidade de trafego, os EUA
desenvolveram trés padrdes: 1S-54 (AMPS digital), 1S-136 (TDMA — digital) e IS-95 (CDMA
digital), e na Europa surgiu o Sistema Global de Comunicagdo Mével (GSM - Global System
for Mobile Communication).

O principal sistema de tecnologia mével nesta fase € o GSM, que ao passar do tempo sofre
algumas evolugdes:

e No periodo 2G, o GSM;

« Na 2,5G encontramos uma evolugcdo do GSM, que se classifica como uma extensao
que possibilita a disponibilidade de servigos de dados por pacotes sem que seja
preciso estabelecer uma conexao que seja permanente (com taxas de até 144 Kbps



(kilo bits por segundo): Servigo Geral por Pacotes de Radio (GPRS - General Packet
Radio Service);

e 2,75G - Surge uma nova extensao do GSM: Evolu¢do GSM Aprimorada para Taxa
de Dados (EDGE - Enhanced Data Rates for GSM Evolution), fazendo com que as
taxas de transmissao de dados cresgam, oferecendo servigos de maior qualidade
para os usuarios.

PAUSA PARA REFLETIR...

Quanto a virtude, ndo basta conhecé-la, devemos tentar também possui-
la e coloca-la em pratica.

Aristoteles.

Terceira Geragao (3G)

Depois da fase 2G, surge uma nova tecnologia, na qual se denomina 3G (Terceira Geragao),
e um exemplo de padrao utilizado é o UMTS, resultado da divulgagdo do documento da
visdo IMT-2000 (/nternational Mobile Telephony — Telefonia Mével Internacional 2000), que
continha as caracteristicas gerais do sistema, os requisitos minimos para sua operagao, e
as restricdes de funcionamento e projeto, para os sistemas celulares do futuro (3G), langado
em 1989, pela Unido Internacional de Telecomunica¢cdes (ITU — International
Telecommunication Union). O padrao 3G foi implementado na Europa a partir de 2003, e no
Brasil em 2007.

A tecnologia 3G € um sistema de rede para celulares, com finalidade de disponibilizar
servicos de dados por pacotes, com taxas de transmissao mais altas que as geragoes
anteriores. A tecnologia 3G é capaz de prover o acesso a internet em velocidade mais rapida
com uma grande area de cobertura.

Destacando-se algumas caracteristicas do 3G, podemos ressaltar que a tecnologia
consegue uma quantidade maior de clientes, de voz e dados em altas taxas. Essa nova fase
da telefonia movel trouxe muitas inovagdes e evolugdo de servigos, que anteriormente
tinham uma evolucao limitada. Um exemplo pratico essas inovagdes € a possibilidade de
conexao a internet a taxas maiores do que no protocolo EDGE, com custos menores do que
as tecnologias moveis anteriores.

p

s

TELEFONIA | - TECNICO EM TELECOMUNICAGOES


https://www.pensador.com/autor/aristoteles/

TELEFONIA | - TECNICO EM TELECOMUNICAGOES

Quarta Geragao (4G)

Long Term Evolution, ou simplesmente LTE é o nome da tal tecnologia de quarta geragao
(4G), que ainda deixa muitas duvidas. O que é exatamente o LTE e para que serve? O LTE
€ uma tecnologia mével de transmissdo de dados que foi criada com base no GSM e
WCDMA. A diferenca é que, dessa vez, a tecnologia prioriza o trafego de dados em vez do
trafego de voz, como acontecia em geragdes anteriores. Isso proporciona uma rede de

dados mais rapida e mais estavel.

Quando o LTE foi criado, ndo existia voz trafegando sobre a rede. Para que a rede
suportasse ligagdes, as operadoras precisaram adaptar. Ha duas possibilidades: uma delas
€ de, no momento de receber a ligagado, rebaixar o dispositivo movel para a rede
GSM/WCDMA,; a outra possibilidade surgiu um pouco depois, com a criagao do VoLTE, na
qual o telefone funciona normalmente na rede 4G. Algumas operadoras brasileiras ja utilizam

VoLTE em algumas cidades, como TIM e Vivo.

E a tecnologia padrdo para a evolugdo das redes GSM/WCDMA e adotada por quase todos
0s paises no mundo. Mesmo as operadoras com tecnologia CDMA, como as americanas

Verizon e Sprint, adotaram o padréo LTE.

OBSERVACOES:

milhdes de telefones celulares em todo o Brasil no més de setembro de 2018.

numero de celulares é maior que o de pessoas.

diferentes sistemas operacionais e operadoras de telefonia.

De acordo com dados da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel), havia 234,3

Por outro lado, dados divulgados em julho de 2018 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) mostram que a populagao tem 208,4 milhdes de pessoas, ou seja, o

A proporcao celulares/habitantes ficou em 111,84 / 100. Esse fato curioso pode ser
explicado pelos aparelhos corporativos, que sao utilizados para fins empresariais, e
também pelas pessoas que tém mais de um celular, o que as permite desfrutar de

B



A QUANTAS ANDA A SUA CONEXAO

WCDMA, LTE, HSDPA, HSUPA, GSM, PQP! A telefonia movel nos
reserva uma sopa de letrinhas para designar os varios padroes e
tecnologias de transmissao de dados. Veja abaixo os padroes
mais comuns para as trés geracoes de telefonia celular.

384 kbps download

e ——

384 kbps upload

7,2 Mbps download

(HSDPA) 384 kbps upload

100 Mbps download
|

50 Mbps upload

tecnoblog & =origio

Figura 8: Taxas de transferéncia.
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O principal diferencial do LTE é a rede de dados. Em testes de laboratério, uma rede
experimental de LTE, com 20 MHz de espectro, alcangou, aproximadamente, 300 Mbps de
downstream e 75 Mbps de upstream. Entretanto, a velocidade real de navegagao beira aos
100 Mb/s de download e 50 Mb/s de upload em um bom cenario. O tempo de resposta do
LTE é visivelmente mais baixo em relagdo ao que conhecemos das redes 3G: em condi¢des
normais, a laténcia da rede chega a, no maximo, 30 ms.

Outra diferenga € sobre a quantidade de usuarios pendurados na rede: 5 MHz de espectro
permitem até 200 acessos simultdneos — praticamente o dobro das redes atuais. O LTE
permite, ainda, manter a velocidade e laténcia quando utilizados em movimento, em uma
velocidade de até 350 km/h. Dependendo da frequéncia de operacido da rede, esse valor
sobe para 500 km/h.

SE LIGA NA CHARADA!

PERGUNTA:
O que acontece quando a galinha bate a cabecga?
RESPOSTA:

Nasce um galo.

4G+, 4,5G, LTE Advanced e LTE Advanced Pro

O LTE Advanced, comercialmente chamado pelas operadoras de 4G+ ou 4,5G é o passo
seguinte da tecnologia 4G/LTE.

A evolugéo consiste em manter uma rede 4G em diferentes frequéncias ao mesmo tempo.
Assim, é possivel ativar a agregagao de portadoras, que junta as conexdes das duas
frequéncias em uma s6. Isso € bom porque aumenta a capacidade do espectro disponivel,
otimiza a rede e também permite maior velocidade de acesso nos dispositivos do cliente.

Também existe o padrdo LTE Advanced Pro, que consiste numa rede LTE Advanced com
agregacao minima de trés frequéncias, MIMO 4x4 e modulagao 256 QAM. As velocidades

s
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nominais em redes experimentais feitas em laboratorio chegam préximos a 1 gigabit por
segundo. Na pratica, as operadoras conseguem entregar até 200 Mb/s em um bom cenario.
No Brasil, a Claro é a unica operadora a utilizar a tecnologia.

4G/LTE no mundo

A primeira rede LTE no mundo foi langada em dezembro de 2009 na Suécia pela operadora
TeliaSonera. Hoje, o 4G/LTE ja é utilizado em 205 paises por 661 diferentes operadoras,
cobrindo 78% da populagao de acordo com a GSMA.

A adocéo e penetragao do 4G foi muito mais rapida do que a do 3G, uma vez que a demanda
dos usuarios por internet mével cresceu exponencialmente devido ao rapido crescimento do
mercado de smartphones.

O 4G/LTE ja é tao presente que é possivel que as operadoras abram mao do 3G e manter
apenas as redes 2G e 4G/LTE.

4G/LTE no Brasil

Todas as principais operadoras brasileiras ja possuem rede 4G no Brasil a nivel nacional. A
cobertura varia de operadora para operadora, mas o servigo ja esta presente em mais de 4
mil municipios brasileiros.

As principais frequéncias adotadas no pais sdo de 2.600 MHz (banda 7) e 1.800 MHz (banda
3). Devido ao desligamento da TV analdgica, a frequéncia de 700 MHz (banda 28 APT) é
utilizada por Claro, TIM e Vivo em mais de 700 municipios e a cobertura se expandira ao
longo do tempo.

De forma discreta, as operadoras também possuem rede com a frequéncia de 2.100 MHz
(banda 1) e 850 MHz (banda 5) em alguns municipios menores. Essas duas frequéncias,
além dos 1.800 MHz, também sao utilizadas para redes 2G e 3G.

Além de redes celulares, o 4G também é utilizado pela Sky para oferecer banda larga fixa.
As velocidades comercializadas sdo de 2 Mb/s, 4 Mb/s, 6 Mb/s e 10 Mb/s. A TIM utiliza sua
rede mével para oferecer um servigo com os mesmos moldes, mas com velocidades de 2

Mb/s e 4 Mb/s.
s
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VOCE SABIA?

Qual operadora tem a melhor cobertura no Brasil?

1. Vivo: A operadora Vivo é a que tem melhor cobertura 3G no pais, com
4.193 municipios cobertos (93,8% da populagao).

2. Claro: Em segundo lugar, a Claro chega perto em cobertura 3G. Ela tem
92,5% da populagdo coberta em menos lugares: sdo 3.556 municipios
atendidos.

3. TIM: Lider em 4G, a TIM fica em terceiro na cobertura 3G. Ela cobre 3.113
municipios, o que totaliza 86,4% da populagéo.

4. Oi: A Oi fica em quarto no ranking quando se trata em cobertura 3G. Ela
cobre 1.631 municipios, o que totaliza 75,7% da populagéo.

5. Nextel: Em quinto, a Nextel cobre 410 municipios, o que totaliza 47,6%
da populacao.
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SINTESE DIRETA

1. INTRODUGAO

telefonia.

2. HISTORIA DA TELEFONIA

Apresenta os objetivos da apostila e a importancia de compreender a evolugéo da

« Telefonia fixa: a telefonia fixa teve origem no final do século XIX, com o
desenvolvimento de redes analdgicas para transmisséo de voz.

e Origem e histéria: iniciada com a invengao do telefone por Graham Bell, evoluiu
para redes automaticas e digitais ao longo do tempo.

o Evolugao do telefonee: o telefone passou de equipamento rudimentar a
dispositivos multifuncionais integrados a redes digitais.

s



Historia do Telefone no Brasil: no Brasil, a telefonia iniciou com concessées
privadas, passando por estatizacao e privatizagdes, acompanhando a evolugao
tecnolégica mundial.

Telefonia mével: a telefonia moével permitiu comunicagao sem fio, com grande
impacto social e econémico.

Primeira Geragao (1G): caracterizada por sistemas analégicos apenas para voz,
com baixa seguranca e qualidade.

Segunda Geragao (2G): introduziu a digitalizagdo da voz, permitindo envio de
SMS e maior seguranga na comunicagao.

Terceira Geragao (3G): trouxe a internet movel, permitindo acesso a web, videos
e dados em dispositivos moveis.

Quarta Geragao (4G): oferece alta velocidade de conexao, suportando video em
HD, jogos online e streaming em tempo real.

4G+, 4,5G, LTE Advanced e LTE Advanced Pro: sdo aprimoramentos do 4G que
aumentam a velocidade e eficiéncia da rede para atender as demandas
modernas.

4G/LTE no mundo: a tecnologia 4G/LTE se expandiu rapidamente em paises
desenvolvidos, melhorando o acesso e a velocidade de dados.

4G/LTE no Brasil: no Brasil, a implantagao do 4G comecou em 2013 e se
expandiu para cobrir grande parte do territério nacional.

MOMENTO QUIZ

1. O que caracteriza a Primeira Geragao (1G) da telefonia mével?

a) Uso de tecnologia digital com transmissao de dados em alta velocidade.
b) Comunicagao sem fio por pacotes de dados e internet movel.

c) Comunicagao por voz com tecnologia analégica.

d) Transmisséao por fibra 6tica com conexao global.

e) Servigos de video em tempo real com alta resolugao.

2. Qual foi um dos marcos da histéria da telefonia fixa no Brasil?
a) Implantagdo dos cabos submarinos para chamadas intercontinentais.
b) Criagcao das operadoras moveis de quinta geragao.

c) Langamento de aplicativos de voz sobre IP.

p
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d) Introducéo dos smartphones com internet 4G.

e) Substituicdo completa das centrais telefonicas por satélites.

3. O que a tecnologia 4G trouxe de avango em relagao as geragoes anteriores?
a) Implantagao da telefonia sem fio analdgica.

b) Conectividade baseada em rede comutadas por circuito.

c) Velocidade de conexao limitada a chamadas de voz.

d) Alta velocidade de dados, permitindo streaming e videoconferéncia.

e) Exclusividade para comunicagao militar.

4. O que significa o termo LTE no contexto da telefonia mével?
a) Linha Telefbnica Estatica.

b) Long Term Evolution, padrao de alta velocidade para redes moveis.
c) Ligagao Total por Enlace.

d) Limite Técnico de Enlace.

e) Localizagao de Terminal Estendido.

5. Sobre a evolugao da telefonia mével no Brasil, é correto afirmar que:
a) A tecnologia 2G foi a primeira a permitir chamadas internacionais.

b) O 3G nao oferecia acesso a internet movel.

c) A implantacao do 4G permitiu maior mobilidade e uso intensivo de dados.
d) O 1G ja possuia cobertura nacional eficiente.

e) A tecnologia 5G foi implantada antes da 4G no pais.
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GABARITO QUIZ

QUESTAO ALTERNATIVA
1 C
2 A
3 D
4 B
5 C
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