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APRESENTACAO

A Escola Técnica Nossa Senhora Aparecida com o intuito de se
tornar referéncia em ensino técnico no Brasil, lanca cursos técnicos
em diversos eixos, de forma a atender uma demanda regional e
estadual.

Por meio de um trabalho diferenciado o estudante é instigado
ao seu autodesenvolvimento, aliando a pesquisa e a pratica.

Essa competéncia e boa formacdo sdo os requisitos necessdrios
para quem deseja estar preparado para enfrentar os desafios
do mercado profissional. A escolha de um curso que aproxime
teoria e prdtica e permita a realizacdo de experiéncias contribui
de maneira decisiva para a formacdo de um profissional
comprometido com a qualidade e a inovacado.

Ciente dessa importéncia a escola técnica Nossa Senhora
Aparecida reuniu profissionais especialistas das dreas fins dos
cursos propostos para fornecer cursos técnicos de qualidade para
a comunidade da regido.

Como escola de desenvolvimento tecnolégico, na drea de educacdo,
através deum trabalho sério, realizado nos ultimos anos no campo
da educacdo bdsica, fortalece e amplia o seu programa de cursos,
instituindo, em Goids cursos técnicos de educacdo profissional.

Os cursos da Escola Técnica Nossa Senhora Aparecida sdo
oferecidos na modalidade semipresencial, utilizando-se da
plataforma Moodle ou Material Apostilado, mediado por professores
formadores/tutores renomados. Além dos momentos presenciais,
serdo oferecidos no ambiente virtual: féorum de apresentacdo,
forum de noticias, slide com conteudos pertinentes ao curso
em questdo, links de reportagens direcionadas, sistematizacdo da
aprendizagem.




BOAS VINDAS

Bem vindo a Escola Técnica Nossa Senhora Aparecidal
Prezado (a) Cursista,
Que bom té-lo (a) conosco!

Ao ter escolhido estudar na modalidade a disténcia, por meio de
um ambiente virtual de aprendizagem, vocé optou por uma forma
de aprender que requer habilidades e competéncias especificas por
parte dos professores e estudantes. Em nossos cursos a distdncia, é
vocé quem organiza a forma e o tempo de seus estudos, ou sejq, é
vocé o agente da sua aprendizagem. Estudar e aprender a distancia
exigird disciplina.

Recomendamos que antes de acessar o espaco virtual de
aprendizagem, faca uma leitura cuidadosa de todas as orientacdes
para realizacdo das atividades.

E importante que, ao iniciar o curso, vocé tenha uma compreensao
clara de como serd estruturada sua aprendizagem.

Uma orientacdo importante é que vocé crie uma conta de e-mail
especifica para receber informacdes do curso, seus exercicios
corrigidos, comunicados e avisos. E de responsabilidade do estudante
verificar também sua caixa de spam-lixo para ter acesso a todas as
informacdes enviadas.

Desejamos um 6timo curso.




INFORMACOES
INTRODUTORIAS

ORGANIZACAO CURRICULAR

Cada curso possui matriz curricular prépria dividida em moddulos
de ensino semanais. O cronograma e planejamento de cada curso
sdo modulados conforme as disposicoes dos professores e as
atualizacoes dos conteudos.

Os cursos tém apostilas de conteudo para cada componente
curricular, elaboradas por profissionais de referéncia em Goids.

Os certificados serdo emitidos pela Escola Nossa Senhora Aparecida
até 90 dias apds o termino do curso, tendo em vista o trabalho de
fechamento das notas e avaliacdo do curso.

SISTEMA DE TUTORIA

O tutor serd o profissional que estard mais proximo de vocé durante o
periodo do curso, passando todos os comunicados e avisos, cobrando
a entrega das atividades.

Conte com o tutor da sua turma para tirar suas duvidas sejam elas
do ambiente virtual, conteudo do curso ou duvida e questionamentos
sobre os exercicios.

SISTEMA DE AVALIAGCAO

A avaliacdo serd obtida através da participacdo e da avaliacdo do
nivel de conhecimento que o estudante demonstrar em chats, féruns
e exercicios.

Ao término do curso serd informado para os estudantes de forma
individualizada sobre sua aprovacdo e desempenho no curso.




VOCE E OS ESTUDOS A
DISTANCIA

ORGANIZANDO OS ESTUDOS

O estudo por meio de um ambiente virtual de aprendizagem ndo
é mais dificil e nem mais fdcil do que num ambiente presencial. E
apenas diferente. O estudo a disténcia exige muita disciplina. As
orientacdes a seguir irdo auxilid-lo a criar habitos de estudo.

« Elabore um hordrio semanal, considerando a carga hordria do
curso. Nesse plano, vocé deve prever o tempo a ser dedicado:

« a leitura do conteudo das aulas, incluindo seus links para
leituras complementares, sites externos, glossario e
referéncias bibliograficas;

« darealizacdo das atividades ao final de cada semana;

« Q participacdo nos chats;

« a participacdo nos féruns de discussdo;

« ao processo de interacdo com o professor efou com o tutor;

« do processo de interacdo com seus colegas de curso, por
mensagem ou por chat.

Uma vez iniciados os seus estudos, faca o possivel para manter um
ritmo constante, procurando seguir o plano previamente elaborado.
Na educacdo a distancia, é vocé, que deve gerenciar o seu processo
de aprendizagem.

Procure manter uma comunicacdo constante com seu tutor, com
o intuito de tirar duvidas sobre o conteudo e/ou curso e trocar
informacdes, experiéncias e outras questdes pertinentes.

Explore ao mdximo as ferramentas de comunicacdo disponiveis
(mensageiro, féorum de discussdo, chat).

E imprescindivel sua participacdo nas atividades presenciais
obrigatérias (aulas),elas sdo parte obrigatéria para finalizagdo do
curso.
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CONHECENDO O AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

No ambiente virtual de aprendizagem também necessitamos de
uma organizacdo pdara que ocorram os processos de ensino, de
aprendizagem e principalmente a interacdo entre professor/tutor e
estudantes.

O ambiente virtual de aprendizagem da Escola Nossa Senhora
Aparecida é o Moodle.

Em sua sala de aula, vocé encontrard espacos de comunicacdo e
interacdo: quadro de noticias, atividades recentes, informacées sobre
o professor e sobre seus colegas de turma, calenddrio, recurso para o
envio da sistematizacdo ao seu tutor e ferramentas de comunicacdo.

Sucesso no seu Curso!



INTRODUCAO

Este trabalho visa compreender aspectos relacionados a seguranca e
a saude do trabalhador em seu ambiente de trabalho, tém por objetivo
previnir acidentes e doencas que muitas vezes sdo desencadeadas
nestes locais, com intuito de promover a saude e qualidade de vida
enquanto exercem sua profissdo.

Os acidentes de trabalho tem se tornado muito comum nas empresas,
tanto nas pequenas como nas grandes empresas. Isso se deve muito
a falta de consciéncia dos administradores e a falta de conhecimento
dos colaboradores.

O trabalho as vezes repetitivo, cansativo, entre outros é o grande
fator para que o nimero de acidentes de trabalho venha crescendo
cada vez mais, por isso algumas empresas estdo buscando maneiras
para reduzir esse problema, contratando profissionais da drea e
conscientizando seus colaboradores sobre o uso de EPI’s.

A tarefa de controlar os riscos no trabalho assemelha-se a qualquer
outra tarefa, que passa por identificar os problemas em questdo,
conhecé-los a fundo, decidir sobre as acdes e tomar e aplicar as
solucoes encontradas.




DESENVOLVIMENTO

HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO

A higiene do trabalho compreende normas e procedimento
adequados para proteger aintegridade fisicae mental do trabalhador,
preservando-o dos riscos de saude inerente as tarefas do cargo e ao
ambiente fisico onde sdo executadas.

Ela estd ligada ao diagndstico e a prevencdo das doencas
ocupacionais, a partir do estudo e do controle do homem e seu
ambiente de trabalho. Tem cardter preventivo por promover a saude
e o conforto do funciondrio, evitando que ele adoeca e se ausente
do trabalho, envolvendo também estudo e controle das condicoes de
trabalho.

A iluminacdo, a temperatura e o ruido fazem parte das condicdes
ambientais de um trabalho. Uma md iluminacdo, por exemplo,
causa fadiga a visdo, afeta o sistema nervoso, contribui para a mad
qualidade do trabalho podendo, inclusive, prejudicar o desempenho
dos funciondrios.

A falta de uma boa iluminacdo também pode ser considerada
responsdvel por uma razodvel parcela dos acidentes que ocorre
nas organizacoes. Envolvem riscos os trabalhos noturnos ou turnos,
temperaturas extremas que geram desde fadiga crénica até
incapacidade laboral.

Um ambiente de trabalho que contem temperatura e umidade
é considerado doentio. Por isso, o funciondrio deve usar roupas
adequadas para se proteger do que se “enfrenta” no dia-a-dia
corporativo, ocorrendo o mesmo com umidade.

Jd o ruido provoca perca da audicdo e quanto maior o tempo de
exposicdo a ele maior o grau da perda da capacidade auditiva.
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A seguranca do trabalho implica no uso de equipamentos adequados
para evitar lesoes ou possiveis perdas, porisso € preciso conscientizar
os funciondrios da importéncia do uso dos EPIs (equipamentos de
protecdo individual) como luvas, mascaras e roupas adequadas
para o ambiente em que eles atuam,fazendo essa acdo especificq,
a organizacdo estd mostrando reconhecimento ao trabalho do
funciondrio e contribuindo para sua melhoria da qualidade de vida.

Jd houve muitos colaboradores dizerem que os EPls, incomodam
algumas vezes, chegaram a pedir aos gestores que usassem os
equipamentos para ver se era bom.

Na seguranca do trabalho também é importante que a empresa
forneca mdquinas adequadas em perfeito estado de uso, e de
preferéncia com sistema de trava de seguranca. E fundamental que
as empresas treinem os funciondrios e os alertem em relacdo aos
riscos que mdquinas podem significar no dia-a-dia. Caso algum
colaborador apresente algum problema de sadde mais tarde ou sofra
algum acidente, a responsabilidade serd toda da empresa por ndo
ter obrigado o funciondrio a seguir os procedimentos adequados de
seguranca, se por algum motivo o colaborador se recusar a usar o
EPls, o mesmo poderd ser demitido por justa causa.

A prevencdo dessas leses - acidentes pode ser feitas através de:
« Estudos e modificacées ergonémicas dos postos de trabalho;
« Uso de ferramentas e equipamentos adaptados ao trabalhador;
« Diminuicdo do ritmo do trabalho;
« Estabelecimentos de pausas para o descanso;
« Reducdo da jornada de trabalho;
« Diversificacdo de tarefas;
« Reconhecimento e valorizacdo do trabalho.

E preciso mudar os hdbitos e as condicdes de trabalho para que a
higiene e asegurancano ambiente detrabalho setornem satisfatérios,

tais mudanca se faz necessdrio resgatar o valor humano.

A necessidade de reconhecimento pode ser frustrada pela

Il
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organizac¢cdo quando ela ndo valoriza o desempenho, exemplo disso é
quando a politica de promocdo é baseada nos anos de servico e ndo
no mérito, ou entdo, quando a estrutura salarial ndo oferece qualquer
possibilidade de recompensa financeira por realizagdo como os
aumentos por merecimento.

Conforme ARROBA & JAMES (1988), uma maneira de reconhecer os
funciondrios é admitir que eles tem outras preocupacdes além do
desempenho imediato de sua tarefa.

Outra causa da falta de reconhecimento dos funciondrios na
organizacdo sdo os esteredtipos, pois seus julgamentos ndo sdo
baseados em evidéncias ou informacgdes sobre a pessoa.

A partirdo momento que as pessoas fazem parte de uma organizacdo
podem obter reconhecimentos positivos ou negativos, os grupos de
trabalho, por exemplo, podem satisfazer ou frustrar as necessidades
de reconhecimento, pois a importdncia do reconhecimento é que a
partir do momento que a organizacdo estd preocupada com a higiene
e a seguranca do trabalhador, ele estd sendo valorizado.

Seguranca do trabalho

E um conjunto de ciéncias e tecnologias que tem objetivo de promover
a protecdo do trabalhador visando a reducdo de acidentes de
trabalho e doencas ocupacionais. Ela é uma drea de engenharia e de
medicina no trabalho, cujo objetivo é identificar, avaliar e controlar
situacoes de risco, proporcionando um ambiente de trabalho mais
seguro e sauddvel para as pessoas.

Higiene do trabalho ou higiene ocupacional
E um conjunto de medidas preventivas relacionadas ao ambiente
de trabalho, visando a reducdo de acidentes de trabalho e doencas

ocupacionais.

Uma das atividades da higiene do trabalho é andlise ergonémica

12
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do ambiente de trabalho, ndo apenas para identificar fatores que
possam prejudicar a saude do trabalhador e no pagamento de
adicional de insalubridade, mas para eliminacdo ou controle desses
riscos, e para a reducdo do absenteismo (doenca).

A capacidade analitica desenvolvida nesse esforco permite ir além,
na forma de identificacdo e proposicdo de mudancas no ambiente
e organizacdo do trabalho que resultem também no aumento da
produtividade, e da motivacdo e satisfacdo do trabalhador que
resultem na reducdo de outros tipos de absenteismo que ndo
relacionado as doencas.

Objetivo principal da higiene ocupacional

Reduzir a exposicdo media e de longo prazo, uma vez que nem sempre
se podem eliminar totalmente os riscos no local de trabalho.

Aspectos basicos da saude ocupacional

Trabalhar com equipes de projetos, visando a deteccdo precoce de
fatores de riscos, ligados a agentes ambientais, adotando opc¢des
de projeto que favorecam sua eliminacdo ou controle. Isso significa
que se deve ter conhecimento prévio dos agentes do ambiente de
trabalho, ou seja, saber reconhecer os riscos presentes nos processos,
materiais, operacdes associadas, manutencdo, subprodutos, rejeitos,
produto final, insumos.

Transitar e observar incessantemente pelo local de trabalho,
observando o que lhe é mostrado e o que ndo o é. Andar “atrds” das
coisas, em subsolos, poroes de servico, casas de mdquinas pode ser
bastante instrutivo e revelador de riscos ambientais (cuidado com
os riscos de acidentes nesses locais).

EPI’s

Os EPlou E.P.l, sGo os equipamentos de protecdo individuais, destina-
se a proteger a integridade fisica do trabalhador durante a atividade

13
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de trabalho.

A funcdo dos EPI's é neutralizar ou atenuar um possivel agente
agressivo contra o corpo do trabalhador que o usa.Os EPI's ,evitam
lesbes ou minimizam a sua gravidade , em casaos de acidentes ou
exposicdes a riscos, também podem nos proteger contra efeitos de
substancias toéxicas, alérgicas ou agressivas, que podem causar as
chamadas doencas ocupacionais.

Podemos classificar os EPI's em 4 grupos:

Protecdo para a cabeca

14



TECNICO EM EDIFICAGOES - HIGIENE OCUPACIONAJ

CAPACETE DE SEGURANCA

OCULOS DE SEGURANCA

ABAFADOR DE RUIDO

N

CINTO DE SEGURANGCA

CAMISA OU CAMISETA
(NAQ PODE SER MANGA REGATA)

LUVAS DE RASPA

MASCARA FILTRADORA

CALCA COMPRIDA

CALCADO FECHADO

&
L
1
=
I.
]
g
f=g
&

Protecdo para o tronco
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Protecdo das vias respiratérias convencional

Protecdo das vias respiratérias Industrial

16
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Acidentes de trabalho

Acidente do trabalho € o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servico da empresa, com o segurado empregado, trabalhador avulso,
médico residente, bem como o segurado especial, no exercicio de
suas atividades, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional
que cause a morte, a perda ou reducdo, tempordria ou permanente,
da capacidade para o trabalho.

O acidente do trabalho serd caracterizado tecnicamente pela pericia
medica do INSS, mediante a identificacdo do nexo entre o trabalho
e o agravo.

Considera-se estabelecido o nexo entre o trabalho e o agravo
quando se verificar nexo técnico epidemioldgico entre a atividade
da empresa e a entidade modrbida motivadora da incapacidade,
elencada na Classificacdo Internacional de Doencas (CID).

Considera-se agravo para fins de caracterizagcdo técnica pela pericia
medica do INSS a lesdo, doenca, transtorno de saude, disturbio,
disfuncdo ou sindrome de evolucdo aguda, subaguda ou crdnicaq, de
natureza clinica ou subclinicaq, inclusive morte, independentemente
do tempo de laténcia.

Reconhecidos pela pericia médica do INSS a incapacidade para
o trabalho e o nexo entre o trabalho e o agravo, serdo devidas as
prestacdes acidentarias a que o beneficidrio tenha direito, caso
contrario, ndo serdo devidas as prestacoes.

Acidentes de trabalho ocasionados por Lesdo Esforcos Repetitivos
(LER)

Denomina-se Lesdo por Esforcos Repetitivos (LER) o desempenho de
atividade repetitiva e continuada tais como: dirigir caminhdes, fazer
croché, digitacdo, etc.Na pratica trata-se de um “acidente”sendo que
a doenca da-se o nome de sindrome do tunel do carpo, tendinites.

17
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Os computadoresrealizam maravilhas emnossas vidas, pois podemos
realizar multiplas tarefas com ele sem termos que sair do lugar, basta
movimentos faciais e manuais. Pena que esses movimentos sdo
exaustivamente repetitivos e se ndo bastasse isso ainda existem a
mad postura na frente, como mostra a figura a baixo.

> Dores Lesoes e Fadiga Visua

> Postura Incorreta

FADIGA VISUAL - Monitor muito préximo,
reflexos de ldmpadas, janelas e distinclas
desiguais dos olhos ao teclado e texto,
causam fadiga visual.

CABECA INCLINADA - E
orga do
2:3 n::smlares,. nos i
' ¢ 2,5 x o peso do corpo

COSTAS SEM APOI0O:
0O misculo eretor fica
estatico e fortemente
contraido, o que deforma
o disco intravertebral e
causa dores musculares.

LESOES POR

ESFORCOS
REPETITIVOS:

Punhos e antebraco no ar,
sem apolo, contraem os
mdsculos dos bragos e,

em conseqléncla, blogueia
a Irrigacdo sangliinea capilar,
lesando os tenddes por falta
de oxigenacao de forma grave
e até irreversivel na fase
mais adiantada da lesdo.

PES PARA TRAS SEM APOIO E TORAX PARA FRENTE
Compressdo nas velas femurais impedem a irrigacdo sang(inea
nas pemas, podendo causar inchaco, formigamento e varizes.

Dicas para evitar essas lesdes:
« acada 25 minutos de digitacdo faca uma parada de pelo menos
5 minutos;
« acada uma hora de digitacdo saia da cadeira e movimente-se;
« beba dgua regularmente ao longo do dia.

18
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Observe nas figuras abaixo o modo correto de realizar um trabalho
em frente ao computador.

Punho em uma posicao
neutra (sem )

Teclado diretamente
a sua frente

Mouse proximo ao
teclado e no
mesmo nivel
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Dicas de relaxamento apés 25 minutos de digitacdo

20
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Acompanhamento do trabalhador acidentado

Quem trabalha no comercio tem a seu dispor a equipe multidisciplinar
da drea de saude e seguranca. O sindicato auxilia o trabalhador no
encaminhamento do beneficio junto ao Instituto Nacional de Seguro
Social (INSS) e também o acompanha com um medico do trabalho
até que seja possivel ele retornar ao trabalho.

Durante o atendimento a empresa em cadastrada em um banco
de dados para a solicitacdo de fiscalizacdo entre sindicatos e um
dos ¢6rgdos publicos que atuam em saudde do trabalhador, como
a Delegacia Regional do Trabalho ou os Centros de Referencia de
Saude do Trabalhador.

Nos casos mais graves, que resultam em morte, o sindicato
acompanha o processo de rescisdo de trabalho e verifica de perto
se a familia recebeu o seguro.

Também sdo acidentes de trabalho:

« Quando o empregado estiver executando ordem ou realizando o
servico sob o mando do empregador;

« Em viagem a servico da empresaq;

« No percurso da residéncia para o local de trabalho;

« Do trabalho para a casa

« Nos periodos de descanso, ou por ocasido da satisfacdo de
necessidade fisiolégicas no local de trabalho;

« Asdoencasde contaminacdo acidental do empregado no exercicio
de sua atividade.

Ndo sdo considerados acidentes de trabalho:

« Doenca degenerativa;

« Ainerente a grupo etdrio;

« A que ndo produza incapacidade laborativa;

« A doenca endémica adquirida pelo segurado habitante da regido
em que ela se desenvolva, salvo se comprovado que é resultante
de exposicdo ou contato direto determinado pela natureza do
trabalho.

21
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Dados

De acordo com os dados da Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT), que, desde 2003,adotou 28 de abril como Dia Mundial da
|Seguranca e Saude no Trabalho,ocorrem anualmente 270 milhdes
de acidentes de trabalho em todo o mundo.

Aproximadamente 2,2 Milhées deles resultam em mortes.No
Brasil, segundo o relatoério, sdo 1,3milhdes de casos, que tém como
principais causas o descumprimento de normas bdsicas de protecdo
aos trabalhadores e mads condicées nos ambientes e processos de
trabalho.

22



CONCLUSAO

Concluimos que a importéncia do reconhecimento é que a partir
do momento que a organizacdo estd preocupada com a higiene e
a seguranca do trabalhador, ele estd sendo valorizado. E quando os
colaboradores percebem o fato de serem valorizados, reconhecidos
isso os torna mais motivados para o trabalho.
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